
АЗС-ТЕРМИНАЛ

Вариант 3 · Коммерческий: 
самообслуживаниеБез оператора на раздаче
Клиент сам выбирает топливо, объём, оплачивает на терминале и забирает топливо.



Четыре варианта — что входит в каждый

Сравнительная таблица функционала

Возможность Ведомственный: оператор Коммерческий: 
оператор

Коммерческий: 
самообслуживание

Коммерческий: 
полный

Управление ТРК (пуск/стоп/долив) ✓ ✓ ✓ ✓

Резервуары и уровнемеры ✓ ✓ ✓ ✓

Отчёты и журнал событий ✓ ✓ ✓ ✓

Выдача по топливным картам и коммерческим лимитам – опц. опц. опц.

Выдача по топливным картам и ведомственным лимитам опц. опц. опц. опц.

Считыватели карт опц. опц. опц. опц.

Терминал самообслуживания (киоск) – – ✓ ✓

Платежи: СБП / карта / наличные – ✓ ✓ ✓

Чеки и возвраты – ✓ ✓ ✓

Фискализация – ✓ ✓ ✓

АЗС-Онлайн (обмен с сервером) опц. опц. опц. опц.

 — входит в вариант, опц. — подключается по потребности, – — не используется.✓



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Клиент сам выбирает топливо, оплачивает и заправляется

Для кого подходит

Для станций самостоятельного обслуживания, где терминал принимает заказ и оплату без участия оператора.

Основной функционал

•  Терминал самообслуживания
•  Возврат при недоливе
•  Сервисная часть станции: возможность отслеживать 
происходящие события выдачи, платежные события, 
делать возвраты (локально).

Опциональный функционал

•  Обмен с сервером АЗС-Онлайн
Централизованный учёт сети станций, удалённое 
управление выдачами и пользователями, ведомственная 
отчётность.
•  Выдачи по топливным картам и считывание карт



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Роли и их действия

Клиент
•  Выбирает свободную точку обслуживания и вид 
топлива
•  Задаёт объём в литрах или сумму
•  Оплачивает на терминале: СБП, банковская 
карта, наличные
•  Получает напечатанный чек
•  Следует подсказкам: взять пистолет, дождаться 
завершения, вернуть пистолет

Администратор / служба станции
•  Настраивает терминалы самообслуживания и 
интерфейсы
•  Редактирует карты, группы и лимиты
•  Контролирует резервуары и уровнемеры, 
принимает топливо
•  Формирует отчёты по выдачам, приёмкам и 
платежам, выгружает в PDF



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Терминал самообслуживания

Стартовый экран и навигация: сенсорный 
интерфейс, статусы доступных рукавов.

Кому
Клиенту — самостоятельная навигация по 
терминалу.

Как воспользоваться
Следуйте шагам сценария.



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Сценарий клиента

Выбор вида топлива  объём или сумма  способ оплаты  заправка  чек.→ → → →

Кому
Клиенту — пошаговый сценарий покупки топлива.

Как воспользоваться
Терминал шаг за шагом проводит клиента от выбора топлива до 
завершения.



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Мастер сессий — управление экранами

Живой список активных сессий терминалов самообслуживания и экранов оператора: режим, IP-адрес, 
обслуживаемые посты, пользователь и привязанный считыватель. Информация с автообновлением.

Кому
Администратору — контроль и настройка экранов 
станции.

Как воспользоваться
Раздел «Интерфейсы»  «Сессии»: назначьте →
посты и считыватель для каждого экрана, 
удаляйте лишние сессии.

СКРИНШОТ



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Вспомогательная программа-обёртка

Десктопная оболочка (Electron) запускает интерфейс как нативное Windows- или Android-приложение: работает в 
полноэкранном режиме и позволяет показывать пользовательский интерфейс на экране самообслуживания. 
Оболочка не позволяет выйти из этого приложения клиенту самообслуживания и получить доступ к ОС экрана в 
случаях, когда экран сам является ПК. Также оболочка сама может опрашивать считыватели.

Кому
Администратору — запуск интерфейса на станции.

Как воспользоваться
Запустить, указав номер экрана



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

История операций · Платежи

Просмотр прошедших платежей: СБП, карта, наличные — кто, когда и на какую сумму.

Кому
Администратору — просмотр прошедших 
платёжных операций.

Как воспользоваться
Раздел «Платежи»: фильтры по типу операции, 
формату и периоду.



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

История операций · Чеки

Просмотр прошедших чеков по операциям с 
деталями и повторной печатью.

Кому
Администратору — просмотр прошедших чеков и 
операций.

Как воспользоваться
Раздел «Отчёты»: найдите операцию, откройте её 
чек.



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

История операций · Возвраты

В разделе «Платежи» для успешного платежа можно 
сделать полный или частичный возврат.

Кому
Администратору

Как воспользоваться
Журнал платежей  операция  «Частичный → →
возврат»/ «Полный возврат».



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

История операций · Выдачи

Просмотр прошедших выдач топлива: рукав, объём, вид топлива, статус.

Кому
Администратору — просмотр прошедших выдач и 
событий заправок.

Как воспользоваться
Раздел «События»: фильтры по типу события, 
формату и периоду.



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Топливные карты и лимиты

Индивидуальные и групповые лимиты: виды топлива, рукава, период, объём или сумма.

Кому
Клиенту и администратору — оплата картой с 
лимитами.

Как воспользоваться
Приложите карту или введите её данные; система 
проверит лимит.



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Ограничения по лимитам

Ограничения для карты могут 
быть:

•  Групповые и индивидуальные
•  В рублях и в литрах
•  С заданным периодом
•  С суточным ограничением
•  С привязкой к 
определенному(ым) виду(ам) 
топлива
•  С привязкой к 
определенному(ым) рукаву(ам)
•  Безлимит



Вариант 2 · Коммерческий: оператор

Обмен с сервером АЗС-Онлайн

Централизованный учёт сети станций и 
ведомственная отчётность.

Кому
Администратору сети станций — 
централизованный учёт.

Как воспользоваться
Обмен включается в настройках профиля; статус 
синхронизации — в разделе сервиса.



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Настройка кассового оборудования

Параметры ККТ и платёжного терминала читаются и записываются из программы. Также в этом разделе можно 
отследить последние события.

Кому
Администратору

Как воспользоваться
Раздел «Интерфейсы»  «ККТ и принтер»: →
«Прочитать / Записать / Проверить».



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Настройка оборудования и интерфейсов

Параметры контроллеров ТРК, считывателей, 
уровнемеров читаются и записываются из 
программы.
Кому
Администратору — конфигурирование 
контроллеров и интерфейсов.

Как воспользоваться
Раздел «Интерфейсы»  настройки оборудования: →
«Прочитать / Записать / Проверить»  →
Считыватели. Раздел Управление  Контроллеры. →
Раздел Резервуары  Уровнемеры.→



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Устройства и доступные протоколы взаимодействия

Протоколы управления ТРК

• RS‑485 / TCP‑IP: 
• АЗТ 2.0, 
• Квота‑485, Топаз 2.0

Считыватели карт на терминале
USB / RS‑232:
• Mifare (NFC), 
• Hitag, 
• «Гарвекс»

Резервуары и уровнемеры

RS‑485:
•  Modbus RTU СЕНС PMP‑118, PMP‑201; 
• «Кедр»

Платёжное оборудование
СБП: JustPay, ЮKassa, Сбер; 
эквайринг: JustPay POS

Касса и принтер
•  Онлайн‑касса PAYONLINE‑01‑ФА; принтер VKP80II Примечание: программа 

адаптируема к любому 
оборудованию по запросу клиента.



Вариант 3 · Коммерческий: самообслуживание

Схема топологии сети

Windows-ПК с АЗС-ТЕРМИНАЛ

Контроллер ТРК

Колонка / рукава

Сенсорный терминал 
самообслуживания

Считыватель карт на 
терминале

Приём оплаты: СБП / карта / 
наличные. ККТ, принтер

Резервуары и уровнемеры

Интернет: платежные 
провайдеры

Ethernet (LAN)

USB / RS-232

Ethernet (LAN)

RS-485 / TCP/IP

RS-485 / Modbus

TCP/IP

Интернет: АЗС-Онлайн

TCP/IP
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